
お
も
て
な
し
規
格
認
証
取
得
の
き
っ
か
け
を
教
え
て

く
だ
さ
い
。

鈴
木
氏
：
も
と
も
と
、Ｃ
Ｓ（
顧
客
満
足
度
）向

上
の
活
動
に
は
ず
っ
と
取
り
組
ん
で
い
た
の
で
す

が
、来
場
さ
れ
た
お
客
さ
ま
お
一
人
お
ひ
と
り
の

満
足
と
い
う
も
の
は
、は
っ
き
り
と
目
に
見
え
る

も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。た
と
え
ば
、安
全
に
対

す
る
取
り
組
み
に
は
事
故
や
怪
我
を
起
こ
さ
な

い
、と
い
う
は
っ
き
り
と
し
た
指
標
が
あ
り
ま
す
。

そ
う
い
う
状
況
の
中
で
C
S
向
上
と
い
う
部
分

で
も
指
標
と
な
る
も
の
を
探
し
て
い
た
と
こ
ろ
、

お
も
て
な
し
規
格
認
証
と
出
会
い
ま
し
た
。

お
も
て
な
し
規
格
認
証
の
紺
認
証
は
、レ
ベ
ル
の

高
い
ス
タ
ッ
フ
が
い
る
こ
と
が
評
価
さ
れ
る
の
で

は
な
く
、組
織
や
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
な
ど
30
項
目

と
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
対
応
に
関
す
る
10
項
目
、合
計

40
項
目
の
多
岐
に
亘
っ
た
評
価
基
準
が
あ
り
ま

す
。そ
の
評
価
基
準
を
指
標
と
す
る
こ
と
に
対

し
て
納
得
感
を
持
て
た
こ
と
が
、取
得
を
目
指

す
こ
と
を
決
め
た
き
っ
か
け
で
す
。

紺
認
証
の
取
得
に
取
り
組
む
以
前
か
ら
、Ｍ
Ｓ
Ｒ
を
導

入
さ
れ
て
い
ま
し
た
が
。

関
根
氏
：
当
初
はM
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さ
ん（
以

下
、Ｍ
Ｓ
＆
Ｃ
社
）で
は
な
く
、他
社
の
覆
面
調
査

を
導
入
し
て
い
ま
し
た
。し
か
し
、そ
の
内
容
が
点

数
に
ば
か
り
フ
ォ
ー
カ
ス
さ
れ
て
い
て
、結
果
を
ど

う
現
場
に
活
か
し
て
い
く
の
か
な
ど
の
サ
ポ
ー
ト

が
受
け
ら
れ
ず
、調
査
だ
け
で
終
わ
って
し
ま
って

い
た
の
で
す
。そ
の
環
境
に
不
満
を
覚
え
て
い
た

頃
に
弊
社
の
流
通
事
業
部
が
Ｍ
Ｓ
＆
Ｃ
社
の
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
て
い
る
こ
と
を
知
り
、う
ち
も
変

え
て
み
よ
う
と
い
う
こ
と
で
導
入
し
ま
し
た
。

今
ま
で
は
自
分
た
ち
の
弱
い
部
分
、マ
イ
ナ
ス
な

株
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接
客
力
を
上
げ
る
仕
組
み
づ
く
り
で
紺
認
証
取
得

さ
ら
な
る
高
み
を
目
指
し
た
取
り
組
み

式
会
社
東
京
ド
ー
ム
が
運
営
す
る
、人
気
の
都
市
型
遊
園
地
・
東
京
ド
ー
ム
シ
テ
ィ
ア
ト
ラ
ク

シ
ョ
ン
ズ
は
、経
済
産
業
省
が
創
設
し
た「
お
も
て
な
し
規
格
認
証
」に
お
い
て
、2
0
2
0
年
度

「
★
★（
紺
認
証
）」（
以
下
、紺
認
証
）を
取
得
し
た
。今
回
は
、同
社
ア
ミ
ュ
ー
ズ
メ
ン
ト
部
、教
育
・
安
全

グ
ル
ー
プ
の
総
括
主
任
・
鈴
木
智
忠
氏
と
、同
じ
く
教
育
・
安
全
グ
ル
ー
プ
の
関
根
麻
友
氏
に
、紺
認
証

取
得
に
つ
い
て
、そ
の
経
緯
や
背
景
を
伺
っ
た
。

※
経
済
産
業
省
が
創
設
し
た「
お
も
て
な
し
規
格
認
証
制
度
」の
審
査
に
は
、株
式
会
社M
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の
サ
ー

ビ
ス
の
顧
客
満
足
度
覆
面
調
査「
ミ
ス
テ
リ
ー
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
リ
サ
ー
チ（
以
下
、Ｍ
Ｓ
Ｒ
）」が
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

面
に
ば
か
り
目
を
向
け
、そ
れ
を
根
性
論
で
改

善
し
て
い
く
よ
う
な
取
り
組
み
方
だ
っ
た
の
で
す

が
、導
入
後
は
強
み
を
伸
ば
し
、磨
い
て
い
く
と
い

う
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
考
え
方
に
変
わ
っ
て
いっ
た
の
が

衝
撃
的
で
し
た
。特
に「
輝
い
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
」に

よ
っ
て
、社
内
に
も
褒
め
る
文
化
が
醸
成
さ
れ
て

き
て
い
る
と
思
い
ま
す
。今
ま
で
に
な
か
っ
た
こ
と

な
の
で
、本
当
に
お
願
い
し
て
よ
か
っ
た
で
す
。

鈴
木
氏
：
Ｃ
Ｓ
向
上
委
員
会
と
い
う
も
の
が
部

署
内
に
あ
る
の
で
す
が
、以
前
は
そ
の
会
議
も
と

て
も
暗
か
っ
た
の
で
す
。お
客
様
か
ら
の
お
叱
り

の
声
を
追
求
さ
れ
る
、怒
ら
れ
る
、と
い
う
雰
囲

気
で
。で
も
、そ
れ
も
大
き
く
変
わ
り
、Ｍ
Ｓ
Ｒ
の

活
動
報
告
や
従
業
員
満
足
度
を
上
げ
る
た
め
の

取
り
組
み
に
な
って
き
て
い
ま
す
。

Ｃ
Ｓ
向
上
委
員
会
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
教
え
て
く

だ
さ
い
。

鈴
木
氏
：
Ｍ
Ｓ
＆
Ｃ
社
に
お
願
い
す
る
タ
イ
ミ
ン

グ
と
同
時
期
に
、Ｃ
Ｓ
向
上
委
員
会
で「Step

↓

Ｓ
！
」と
い
う
方
針
を
打
ち
出
し
ま
し
た
。こ
の

Step

↓
Ｓ
！
と
は
、「Support

」「T
enderness

」

「Enjoym
ent

」「Perform
ance

」の
頭
文
字
を

とっ
た
も
の
で
、個
人
の
能
力
差
に
関
係
な
く
、誰

も
が
実
行
で
き
る
よ
う
な
仕
組
み
で
Ｃ
Ｓ
の
向
上

を
目
指
す
取
り
組
み
で
す
。た
と
え
ば
、お
誕
生

日
の
お
客
さ
ま
へ
お
誕
生
日
シ
ー
ル
を
提
供
し
、

貼
っ
て
い
た
だ
く
こ
と
で
、乗
り
場
の
ス
タ
ッ
フ
が

「
お
誕
生
日
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」と
自
然

に
お
声
掛
け
で
き
る
仕
組
み
な
ど
が
そ
う
で
す
。

こ
のStep

↓
Ｓ
！
の
中
で
も
特
に
サ
ポ
ー
ト
と
テ

ン
ダ
ネ
ス
を
実
現
で
き
る
仕
組
み
を
整
備
し
て
い

こ
う
と
い
う
こ
と
に
な
り
、そ
れ
が
Ｍ
Ｓ
＆
Ｃ
社
へ

お
願
い
す
る
流
れ
と
リ
ン
ク
し
ま
し
た
。さ
ら
に

こ
の
こ
と
が
、個
人
の
ス
キ
ル
よ
り
も
接
客
力
を

向
上
さ
せ
る
土
台
に
重
き
を
置
い
て
審
査
す
る

と
い
う
、お
も
て
な
し
規
格
認
証
へ
の
挑
戦
に
も

つ
な
が
って
いっ
た
と
い
う
こ
と
で
す
。

部
署
内
で
の
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
に
関
し
て
、ど
の
よ
う

な
取
り
組
み
が
あ
り
ま
す
か
？

関
根
氏
：
ア
ル
バ
イ
ト
ト
レ
ー
ナ
ー
と
い
っ
て
、

約
３
５
０
名
い
る
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
を
指
導
す
る
ト

レ
ー
ナ
ー
制
度
が
あ
り
ま
す
。ト
レ
ー
ナ
ー
に
な

る
た
め
の
条
件
と
し
て
、入
社
1
年
程
度
の
経
験

と
、エ
リ
ア
の
上
司
か
ら
の
推
薦
を
受
け
て
チ
ャ
レ

ン
ジ
を
す
る
仕
組
み
で
す
。。ト
レ
ー
ナ
ー
に
挑

戦
し
て
い
く
過
程
で「
現
場
を
良
く
し
て
い
き
た

い
」と
い
う
思
い
を
強
く
持
つ
よ
う
に
な
り
、そ
れ

が
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィへの
モ
チ
ベ
ー
シ
ョン
の
高
さ
に

つ
な
が
って
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

ま
た
、紺
認
証
取
得
へ
の
取
り
組
み
の
中
で
人
材

研
修
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
受
講
し
た
の
で
す
が
、受
け

た
メ
ン
バ
ー
の
意
識
が
非
常
に
高
く
な
り
、ホ
ス

ピ
タ
リ
テ
ィ
に
対
す
る
知
識
も
深
く
な
っ
た
と
感

じ
ま
す
。

安
全
に
対
し
て
も
非
常
に
厳
し
く
取
り
組
ま
れ
て
い

ま
す
ね
。

鈴
木
氏
：
２
０
１
１
年
１
月
の
事
故
を
き
っ
か
け

に
、す
べ
て
の
安
全
に
関
す
る
取
り
組
み
を
見
直

し
ま
し
た
。取
り
組
み
を
仕
組
み
化
し
た
こ
と
は

大
き
な
変
化
で
し
た
。経
営
理
念
と
は
別
に
安

全
理
念
を
作
り
、そ
こ
か
ら
派
生
し
て
20
の
規
定

マ
ニュア
ル
と
い
う
仕
組
み
を
作
成
。マ
ニュア
ル
を

作
る
マニュア
ル
と
し
て
、運
用
条
件
を
明
確
に
し

た
の
で
す
。さ
ら
に
、年
に
1
度
は
規
定・マ
ニュア

ル
に
沿
っ
た
運
営
が
行
わ
れ
て
い
る
か
の
総
点
検

を
義
務
づ
け
て
い
ま
す
。事
故
を
振
り
返
る
機

会
と
い
う
こ
と
で
非
常
に
大
き
な
意
味
を
持
つ
と

思
って
い
ま
す
。今
年
は
、事
故
当
時
の
こ
と
を
知

る
社
員
に
よ
っ
て
、事
故
発
生
前
後
の
話
を
聞
く

機
会
を
設
け
る
な
ど
、安
全
意
識
を
さ
ら
に
醸

成
さ
せ
る
取
り
組
み
を
行
い
ま
し
た
。そ
れ
に
加

え
て
監
査
チ
ー
ム
を
作
り
、ゾ
ー
ン
の
安
全
チ
ェッ

ク
や
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
が
マ
ニュ
ア
ル
と
相
違
な
い

か
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
す
る
な
ど
の
取
り
組
み
も
行
って

い
ま
す
。

紺
認
証
を
取
得
し
た
こ
と
で
ど
の
よ
う
な
メ
リ
ッ
ト

が
あ
っ
た
と
お
考
え
で
す
か
？

鈴
木
氏
：
取
得
し
て
嬉
し
い
と
い
う
よ
り
も
、一

部
評
価
項
目
で
Ｃ
評
価
を
い
た
だ
い
た
こ
と
で
次

への
改
善
目
標
が
見
え
た
こ
と
が
大
き
い
よ
う
に

思
い
ま
す
。具
体
的
に
は
、ま
ず
従
業
員
満
足
度

の
評
価
が
で
き
て
い
な
か
っ
た
こ
と
。今
ま
で
そ
こ

を
把
握
し
な
い
ま
ま
手
当
た
り
次
第
に
施
策
を

し
て
き
た
と
い
う
こ
と
が
わ
か
っ
た
の
で
、早
速
、

従
業
員
満
足
度
の
見
え
る
化
に
着
手
し
て
い
ま

す
。紺
認
証
で
満
足
す
る
こ
と
な
く
、さ
ら
な
る

高
み
を
目
指
し
て
、よ
り
一
層
の
意
気
込
み
で
Ｃ

Ｓ
向
上
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
ね
。
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