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新規事業ミーティングでは「日々改善、日 ト々ライ、成功をイ
メージし行動する」という理念のもと、新たなビジネスにチャ
レンジし分社化を目指してまい進している。

　

株
式
会
社
そ
ら
は
、
東
京
都
・
千
葉
県
を

中
心
に
飲
食
事
業
、
ス
ポ
ー
ツ
ス
ト
レ
ッ
チ

事
業
の
２
つ
を
柱
と
し
て
、
４
業
態
11
店
舗

を
展
開
し
て
い
る
。

　

接
客
向
上
を
浸
透
さ
せ
る
工
夫

 　

接
客
向
上
の
た
め
に
専
門
部
署
を
立
ち

上
げ
る
と
い
う
取
り
組
み
は
多
く
見
ら
れ

る
が
、同
社
で
は
少
々
趣
が
異
な
る
。

　
「
お
も
て
な
し
育
成
事
業
部
」
通
称
「
Ｓ

会
」で
は
、
飲
食
店
で
働
く
ス
タ
ッ
フ
の
接
客

サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
の
向
上
を
目
的
と
し
た

コ
ン
テ
ス
ト
「
Ｓ
１
グ
ラ
ン
プ
リ
」へ
の
参
加

推
進
、
社
内
版
コ
ン
テ
ス
ト
「
そ
ら
１
グ
ラ

ン
プ
リ
」
の
開
催
の
ほ
か
、
顧
客
満
足
度
向

上
を
目
的
と
し
た
さ
ま
ざ
ま
な
会
議
や
研

修
を
行
う
。一
方
、
品
質
管
理
を
目
的
と
し

た
通
称「
Ｑ
会
」で
は
、
年
２
回
の
グ
ラ
ン
ド

メ
ニ
ュ
ー
変
更
、
45
日
周
期
で
の
お
す
す
め

メ
ニ
ュ
ー
変
更
、
90
日
周
期
の
コ
ー
ス
料
理

変
更
を
担
当
す
る
。「
メ
ン
バ
ー
育
成
事
業

部
」で
は
、各
店
舗
の
ア
ル
バ
イ
ト
リ
ー
ダ
ー

を
対
象
と
し
た
研
修
や
、
飲
食
店
視
察
を
企

画
。「
ナ
ン
バ
ー
２
育
成
事
業
部
」で
は
、各
店

舗
の
ナ
ン
バ
ー
２
を
招
集
し
２
カ
月
に
１
回

研
修
を
実
施
す
る
と
い
っ
た
具
合
に
、
複
数

の
部
署
が
多
面
的
に
、
接
客
向
上
に
取
り
組

ん
で
い
る
。

　

結
果
的
に
研
修
や
会
議
は
相
当
な
数
に
な

る
が
、
状
況
に
応
じ
て
開
催
頻
度
を
見
直
す

な
ど
形
骸
化
し
な
い
よ
う
に
工
夫
さ
れ
て
い

る
。ま
た
、
対
象
者
全
員
が
参
加
で
き
る
よ

う
、
こ
れ
ら
の
研
修
は
勤
務
時
間
扱
い
と
す

る
な
ど
の
環
境
整
備
も
行
わ
れ
て
い
る
。ま

た「
店
舗
Ｍ
Ｖ
Ｐ
」制
度
に
よ
り
、
月
に
１
回

ナ
ン
バ
ー
１
店
舗
を
表
彰
し
て
い
る
。同
賞

の
ノ
ミ
ネ
ー
ト
条
件
は「
ミ
ス
テ
リ
ー
シ
ョ
ッ

ピ
ン
グ
リ
サ
ー
チ
（
以
下
、Ｍ
Ｓ
Ｒ
）
１
８
０

点
以
上
」
と
非
常
に
高
水
準
。こ
れ
も
Ｍ
Ｓ

Ｒ
を
８
年
間
継
続
し
、
顧
客
起
点
の
改
善
活

動
に
取
り
組
ん
で
き
た
結
果
で
あ
る
。

　

社
員
の
や
る
気
ス
イ
ッ
チ
を
入
れ
る

 　

同
社
の
最
大
の
特
徴
は
、
キ
ャ
リ
ア
ス

テ
ッ
プ
に
あ
る
。一
般
的
に
は
新
規
出
店
を

す
る
こ
と
で
ポ
ス
ト
を
用
意
す
る
が
、
同
社

で
は
新
規
事
業
の
立
ち
上
げ
を
任
せ
る
こ

と
で
、
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
の
道
筋
を
創
っ
て
い

る
。新
規
事
業
の
分
野
は
飲
食
業
に
限
定
せ

ず
、こ
れ
ま
で
に
ス
ポ
ー
ツ
ス
ト
レ
ッ
チ
事
業

部
、海
外
事
業
部
、ブ
ラ
イ
ダ
ル
事
業
部
が
設

立
さ
れ
て
い
る
。当
初
は
従
来
の
店
舗
業
務

と
並
行
し
て
新
規
事
業
に
取
り
組
む
こ
と
に

な
る
が
、「
通
常
業
務
が
忙
し
く
て
、
新
規
事

業
に
取
り
組
む
暇
が
な
い
」
と
い
う
こ
と
に

な
ら
な
い
よ
う
、
新
規
事
業
の
立
ち
上
げ
メ

ン
バ
ー
は
昼
間
の
仕
込
み
に
入
ら
ず
、
夕
方

か
ら
の
出
勤
と
す
る
な
ど
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
で

き
る
「
場
」
と
「
時
間
」を
提
供
し
て
い
る
。ま

た
、
数
値
目
標
は
あ
る
も
の
の「
つ
ま
ら
な
く

働
い
て
売
上
が
良
い
よ
り
も
、
社
員
が
い
き

い
き
と
夢
を
持
っ
て
働
け
る
環
境
」を
大
切
に

し
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
外
食
業
界
の
中
で
キ
ャ
リ
ア
を

積
み
た
い
と
い
う
社
員
の
た
め
に
、「
の
れ
ん

わ
け
事
業
部
」を
設
立
。店
舗
な
ど
の
ハ
ー
ド

面
で
の
投
資
を
会
社
が
行
い
、
運
営
は
社
員

が
店
長
と
し
て
あ
た
る
仕
組
み
を
作
っ
た
。

　

多
様
な
社
員
の
夢
の
実
現
に
、
会
社
と
し

て
で
き
る
限
り
応
え
る
。そ
う
し
た
姿
勢
が

社
員
の
更
な
る
や
る
気
を
生
み
、
優
秀
な
人

材
の
確
保
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

飲　食

株
式
会
社 

そ
ら

社
員
が
夢
を
持
っ
て
働
く
た
め
に
、

「
環
境
」と「
時
間
」を
提
供
す
る

接客サービスレベルの向上を目的としたコンテスト「そら１グ
ランプリ」では、スタッフ同士が競い合うことで良い刺激となり、
結果として素晴らしいサーバーが毎年育成されていく。
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人の喜ぶ笑顔が好き、サプライズが好き、将来独立したい、会
社を一緒に大きくしたい、そんな前向きなスタッフが「地域で
愛される店創り」を目指して接客をしている。


