
　

接
客
面
に
つ
い
て
も
、
気
に
な
る
ホ
ー
ル

対
応
の
点
か
ら「
５
人
程
度
の
宴
会
で
は
、

料
理
に
よ
っ
て
盛
り
合
わ
せ
で
は
な
く
小
皿

に
分
け
て
出
す
な
ど
の
工
夫
を
し
て
欲
し

か
っ
た
」と
い
う
よ
う
な
キ
ッ
チ
ン
ス
タ
ッ

フ
に
関
わ
る
点
ま
で
詳
し
く
感
想
を
知
る
事

が
で
き
ま
し
た
。

　

見
せ
方
の
面
に
つ
い
て
も
、
こ
れ
ま
で
は

自
由
度
を
活
か
す
た
め
に
あ
え
て
料
理
の
メ

ニ
ュ
ー
を
詳
細
に
書
い
て
い
な
い
店
も
あ
り

ま
し
た
が
、
調
査
結
果
を
見
て「
料
理
名
を

記
載
し
た
上
で
特
別
メ
ニ
ュ
ー
を
提
供
す
る

ほ
う
が
喜
ん
で
頂
け
る
の
で
は
な
い
か
」と

い
う
意
見
が
出
る
な
ど
、
多
く
の
改
善
点
が

見
つ
か
り
ま
し
た
。
一
方
で
、
喜
ん
で
頂
け

る
時
は
大
変
満
足
し
て
頂
け
て
い
る
こ
と
も

分
か
り
ま
し
た
の
で
、
こ
う
し
た
も
っ
た
い

な
い
点
は
ス
ピ
ー
デ
ィ
に
現
場
責
任
者
に
確

認
し
、
改
善
を
徹
底
し
て
い
ま
す
。

小
野
氏
：「
ざ
う
お
」は
基
本
的
に
大
箱
で
あ

る
為
、
元
々
宴
会
が
多
い
業
態
で
す
。
そ
の

た
め
、
宴
会
で
お
客
様
に
ご
満
足
頂
け
る
よ

う
様
々
な
武
器
を
用
意
し
て
き
ま
し
た
が
、

結
果
的
に
、
そ
れ
ら
の
武
器
に
甘
え
て
し

ま
っ
て
い
た
面
も
あ
っ
た
こ
と
が
分
か
り
ま

し
た
。

　

３
年
前
、
５
年
前
と
比
べ
て
、
お
客
様
の

レ
ベ
ル
は
確
実
に
上
が
っ
て
き
て
い
ま
す
。

そ
ん
な
中
で
、
お
客
様
に
と
っ
て
の
当
た
り

前
の
感
覚
と
現
場
の
当
た
り
前
が
違
っ
て
い

て
も
気
が
付
か
な
い
と
い
う
状
況
に
陥
っ
て

い
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
ど
ん
な
お
客
様

に
対
し
て
も
、
細
や
か
な
気
配
り
と
お
も
て

な
し
で
喜
ん
で
頂
け
る
よ
う
な
店
に
し
て
い

き
た
い
で
す
ね
。

　
「
ざ
う
お
」が
宴
会
に
強
い
理
由
を
整
理
す

る
と
、
３
つ
に
集
約
さ
れ
る
。
ま
ず
、
数
十

人
規
模
の
宴
会
が
可
能
な
店
の
大
き
さ
だ
。

大
人
数
の
お
客
様
に
安
心
し
て
楽
し
ん
で
頂

く
た
め
に
、
送
迎
用
の
自
社
バ
ス
ま
で
所
有

し
て
い
る
。
次
に
、
魚
釣
り
が
で
き
る
エ
ン

タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
性
が
あ
る
上
に
、
造
り

た
て
の
新
鮮
な
魚
が
食
べ
ら
れ
る
個
性
的
な

業
態
。
そ
し
て
、
現
場
の
主
体
性
を
重
ん
じ
、

お
客
様
の
ご
利
用
動
機
に
応
じ
て
巨
大
な
イ

カ
の
お
造
り
を
サ
ー
ビ
ス
す
る
な
ど
、
宴
会

客
に
対
し
て
特
別
メ
ニ
ュ
ー
を
即
断
即
決
で

提
供
す
る
こ
と
が
可
能
な
点
だ
。
し
か
し
、

そ
れ
を
活
か
し
き
れ
て
い
な
い
と
ハ
ー
バ
ー

ハ
ウ
ス 

飲
食
部
本
部
長
の
小
野
氏
・
部
長

の
重
田
氏
は
話
す
。

Ｑ 

宴
会
Ｍ
Ｓ
を
導
入
し
た
理
由
を

お
聞
か
せ
下
さ
い
。

小
野
氏
：
宴
会
Ｍ
Ｓ
を
導
入
し
た
理
由
は
３

つ
あ
り
ま
す
。

　

１
つ
目
に
、
お
客
様
か
ら
宴
会
の
本
当

の
感
想
を
聞
く
チ
ャ
ン
ス
が
な
か
な
か
な

い
こ
と
で
す
。
知
り
合
い
に
使
っ
て
も
ら
っ

て
感
想
を
聞
い
て
も
、
大
抵
は
良
い
情
報

し
か
入
っ
て
き
ま
せ
ん
。
そ
う
な
る
と
、
た

ま
に
様
子
を
見
に
行
っ
て
料
理
や
飲
み
物
の

チ
ェ
ッ
ク
を
す
る
く
ら
い
し
か
状
況
を
把
握

す
る
手
段
が
あ
り
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
で
は
お

客
様
の
心
の
中
の
様
子
ま
で
把
握
す
る
こ
と

は
で
き
ま
せ
ん
。

　

２
つ
目
に
、
ス
タ
ッ
フ
に
宴
会
に
対
す
る

改
善
意
欲
を
持
っ
て
も
ら
い
た
か
っ
た
か
ら

で
す
。
宴
会
は
普
通
盛
り
上
が
る
も
の
な
の

で
、
そ
れ
を
見
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
側
も
お
客

様
に
喜
ん
で
も
ら
え
て
い
る
と
い
う
錯
覚
を

起
こ
し
や
す
い
の
で
す
。

　

３
つ
目
に
、
我
々
が
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
と
し

て
い
る
宴
会
プ
ラ
ン
の
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ

を
図
り
た
か
っ
た
か
ら
で
す
。
ま
だ
会
社
が

小
さ
か
っ
た
頃
は
、
店
長
や
料
理
長
が
お
客

様
満
足
の
た
め
に
独
自
に
工
夫
を
重
ね
て
い

ま
し
た
が
、
会
社
の
規
模
が
大
き
く
な
る
に

つ
れ
、
本
部
で
宴
会
料
理
を
統
一
し
よ
う
、

宴
会
で
喜
ん
で
も
ら
え
る
ス
タ
ン
ダ
ー
ド

な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
よ
う
と
い
う
流
れ
が

で
き
て
き
ま
し
た
。
宴
会
プ
ラ
ン
の
ク
オ
リ

テ
ィ
が
全
社
的
に
大
き
な
影
響
を
与
え
る
か

ら
こ
そ
、
客
観
的
評
価
が
知
り
た
か
っ
た
の

で
す
。

Ｑ 

宴
会
Ｍ
Ｓ
の
結
果
を
ご
覧
に

な
っ
て
い
か
が
で
し
た
か
？

重
田
氏
：
非
常
に
多
く
の
気
付
き
が
あ
り
ま

し
た
。
例
え
ば
、
料
理
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
は
十

分
だ
と
思
っ
て
い
た
の
に
、
意
外
と
そ
う
は

感
じ
て
も
ら
え
て
い
な
か
っ
た
こ
と
も
あ
り

ま
し
た
し
、
思
っ
て
い
た
以
上
に
店
の
強
み

が
伝
わ
っ
て
い
な
か
っ
た
こ
と
も
分
か
り
ま

し
た
。

取
材
・
文
▼
西
山 

博
貢

宴
会
は
収
益
確
保
の
最
後
の
砦
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