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株式会社 MS&Consulting 

    

    

当社は東京海上日動火災保険株式会社（以下、同社）とサービス提携し、同社が 2016 年 

7 月以降順次提供を開始する訪日外国人ならびにインバウンドビジネス事業者向けの新サ

ービスの一環として、外国籍調査員によるミステリーショッピングリサーチ（覆面調査）「お

もてなし診断サービス」を提供いたします。 

 

詳しくは、同社発表のリリースをご覧ください。 

http://www.tokiomarine-nichido.co.jp/company/release/pdf/160519_01.pdf 
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